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1. A tajékoztatd célja és hatdlya

Jelen adatkezelési tajékoztatdé a Budapesti Szent Margit Korhaz altal nygjott telemedicina és
tavkonzulticid nygjtisihoz szitkséges adatkezelésekre terjed ki. Jelen tdjékoztatd hatilya kiterjed az
Intézmény altal nygjtott telemedicina és tivkonzultacié (a tovabbiakban egyiittesen: tavkonzultacid)
keretében végzett valamennyi adatkezelésre, és igy azon személyekre, akik az Intézmény ezen
szolgaltatasat igénybe veszik (a tovibbiakban: érintett).

A Budapestt Szent Margit Korthaz a személyes adatokat bizalmasan, a hatilyos Unids, és hazai
jogszabalyoknak megfeleléenl kezeli, és megtesz minden olyan informaciobiztonsagi és szervezési
intézkedést, amely az adatok biztonsagat, bizalmassagit, sértetlenségét és rendelkezésre allasat garantalja.

2. Az adatkezel§ személye és adatfeldolgozo

Adatkezel: Budapesti Szent Margit Korhaz (a tovabbiakban: Intézmény)
cime: 1032 Budapest, Bécsi ut 132.

addszidma: 15799799-2-41

e-tnail cim: hlfo(@szttnargit.hu

képviseli: Dr. Nagy Mihaly féigazgatd

Adatvédelmi tisztviseld: Téath Laszlo

e-mail cim: adan-“ecielem@‘szmnaxgit.hu

Az adatok kezelése olyan szakember altal vagy olyan szakember felelSssége mellett torténik, aki unids
vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezd tagillami szervek altal megallapitott
szabdlyokban meghatirozott szakmai titoktartasi kotelezettség hatalya alatt 4ll, illetve olyan mas személy
altal, aki szintén unids vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezd tagallami szervek 4ltal
megallapitott szabalyokban meghatarozott titoktartasi kételezettség hatalya alatt all.

Az Intézmény a személyes adatok kezelése soran az alibbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:
TRINITY-SERVICE Kotlitolt Felelgsségii Tarsasag

székhelye: 1221 Budapest, Krajcar utca 4.

adészima: 23110399-2-43

elérhetGsége: support{@trinitv-setvice.hu

tevékenység: az Intézmeény informatikal rendszerének az tizemeltetése.

A platfotmszolgaltatd (pl.: Skype, Zoom szolgiltatdja), amelyen keresztlil megvaldsul a tavkonzultacid.

3. A tavkonzulticioé soran kezelt személyes adatok

Az adatkezelés célia: Az adatok kezelése az Euak. 4. § (1) bekezdés a) és c) pontjaiban meghatirozott
célbdl, az érintett egészségének meglrzése, javitdsa, fenntartasanak eldmozditasa és az érintett egészségi
allapotinak nyomon kévetése céljabél torténik. Ezentdl az adatkezelés célja az érinett részére
tavkonzultacid utjan toérténd tandcsadas a stabil Allapotd krénikus betegek szokasos gyogyszereinek

! Kiilénds tekintettel az aldbbi jogszabalyokra: (i) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél szolo,
az Eurdpai Parlament és a Tanidcs (EU) 2016/679 Rendelete (a tovibbiakban: GDPR), tovabbd (ii) az informécios
Onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szold 2011, évi CXII, toérvény (a tovabbiakban: Infotv.), valamint
(iif) az epészségiigyl ¢és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérl és védelmérdl szolé 1997, évi XLVIL
térvény {(a tovabbiakban: Etiak.).
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elektronikus vényen torténd rendelése és a betegek szamara torténd tandcsadas tavkonzultacid keretében
osszhangban az alkalmazandé jogszabalyokkal®.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan, az Intézmény alapité okiratiban
meghatarozott kozérdekl feladat végrehajtisin alapszik. A személyes adatok killonleges kategdriai
vonatkozasaban (egészségligyi adatok), az adatkezelés jogalapja a GDPR 9. cikk (2) bekezdés h) pontjan
alapszik, az adatkezelés otrvosi diagndzis felallitisa, egészséglgyl vagy szocialis ellatds vagy kezelés
nyujtasa, illetve egészségligyl vagy szocidlis rendszerek és szolgaltatasok iranyitasa érdekében szukséges,
unids vagy tagallami jog alapjan.

A személyes adatok forrasa: a tavkonzulticié atjan térténd tanacsadashoz szikséges adatokat az érmntett
bocsitja rendelkezéste. Amennyiben az érintett ellitishoz szikséges adatok egy része az EESZT
rendszeren keresztul elérhet az Etak.35/F. § (2) bekezdés és 35/M. § alapjan a kezelt adatok forrisa az
EESZT.

A kezelt adatok kore: az érintett neve, szilletési ideje, lakcime, TAJ szdma, az ellitasihoz szikséges
egészségigyl és személyes adatait, a kapcsolatfelvétel biztositisahoz szilkséges felhasznalonév, kép-

és/vagy hangmis.

Az adatkezclés idStartama: kizdrdlag az cgészségiigyl dokumenticidban rogzitett szemdélyes és
egészségtigyl adatok kertlnek taroldsta, ezeket az Eliak. 30. § (2} bekezdése értelmében 30 évig Grzi az
Intézmény. Az Intézmény a tavkonzulticiordl készitett felvételeket nem régziti, igy azokat nem is tarolja.

A tavkonzulticid soran kép- és/vagy hangfelvétel régzitésére nem keriil sot.

Az érintett egészségligyi adatainak kezelésére vonatkozé tovabbi altalinos szabalyokat az Intézmény altal
kiadott ,,Adatkezelési tdjékoztaté a Budapesti Szent Margit Korhaz az egészségiigyi
szolgaltatasait igénybe vevl személyek szamara” tartalmazza (
www.szentmargitkorhaz hu/korhazrol/adatvedelem/adatvedelmi-tajeckoztatok /).

4. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos legfontosabb jogai

Az Intézmény az érintett jogai pyakorlisira irnyuld kérelmét indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb
annak beérkezésétSl szamitott 1 honapon belil teljesitl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
bonyolultsagat és a kérelmek szimat, ez a hataridé tovabbi 2 honappal meghosszabbithaté A hataridé
meghosszabbitisirdl az Intézmény a késedelem okainak megjeltlésével a kérelem kézhezvételétdl
szimitott 1 hénapon belil tajékoztatja az érintettet. Az érintett vonatkozasaban a rdla kezelt személyes
adatokrdl kért tovabbi masolatokért az Intézmény az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerd
mértéka dijat szamithat fel.

Az érmtett az Intézmény adatkezelésével dsszefligpésben barmikor:

- tajekoztatast kérhet az adatkezelésre vonatkozoan és hozzaférést kérhet a ra vonatkozoan kezelt
adatokhoz,

- pontatlan adatok esetén helyesbitést vagy a hianyos adatok kiegészitését kérheti,
- adatai kezelése ellen tiltakozhat,
- kérheti az adatkezelés korlitozasat.

Az érintett hozzaférési joga alapjan megismerheti, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e az Intézmeénynél, és jogosult arra, hogy a 14 vonatkozdban kezelt adatok kapcsan tajékoztatast kapjon

- az adatkezelés céljardl,

2 A veszélyhelyzet megsziinésével dsszefilged dtmeneti szabilyokrdl és a jirvinyiigyl késziiltségrs] szold 2020, évi LVIIL
torvény 85. §, valamint az egészségligyi szolgiltatisok nyijtisihoz szitkséges szakmai minimumfeltételekrdl sz6lé 60/2003.
{X.20.) ESZCSM rendelet.
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- az adatkezelés jogalapjardl (mi jogositja fel az Intézményt az adatok kezelésére),
- az adatkezelés id6tartamardl (mikortdl és meddig kezeli az Intézmény az adatait),

az Intézmény 4ltal kezelt adatok korérdl, és azok masolatat az érintett kérésére rendelkezésére
bocsatja,

- a személyes adatok cimzettjeirdl, illetve a cimzettek kategdridirdl,

- harmadik orszagha vagy nemzetkézi szervezet réseére Oeténd Lovabbitaseol,
- amennyiben azokat nem az érintettd] gyljtotte, akkor az adatok forrasardl,

- az automatizalt déntéshozatal jellemz&irdl, ha ilyet alkalmaz az Intézmény,

- az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogairdl,

- jogorvoslati lehet&ségeirdl.

Az adat helyesbitésének (moédositasanak) kérése esetén a moédositani kért adat valdsigit az
érintettnek ala kell timasztania, és igazolnia kell azt is, hogy valoban az arta jogosult személy kért az adat
moédositiasat. Az Intézmény csak igy tudja megitélni azt, hogy az 0j adat valds-e, és ha igen, akkot
modosithatja-e a régit.

Amennyiben nem egyértelmi, hogy a kezelt adat helyes-c vagy pontos-c, akkor az Intézmény az adatot
nem helyesbiti, csak megjeloh, azaz jelzi, hogy azt az érintett kifogasolta, de nem biztos, hogy helytelen.
Az Intézmény a kérés hitelességének megerdsitését kovetGen, indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti
a pontatlan személyes adatokat, illetve kiepésziti a kérelemmel érintett adatokat. A helyesbitésrdl vagy
megjeldléstdl az Intézmény az érintettet értesit.

Az adat t61lésének, zarolasanak kérése esetén az érintett kérheti adatainak tGrlését, ami azt jelenti,
hogy az Intézmény kételes arra, hogy az érintettre vonatkozd adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torolje, ha:

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték
- a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbol, amiért kezelték,

- ha az énmtett hozz4jarulasin alapult az adatok kezelése és azt visszavonta, és mds jogalap az
adatok tovabbi kezelését nem teszi jogszerive,

- az Intézmény szamara az adatok torlését el6ird jogszabaly lyen kotelezettséget allapit meg, és
annak még nem tett eleget.

Kérheti az adatkezelés korldtozdsat, amelynek az Intézmény akkor tesz eleget, ha az alabbiak
valamelyike teljestil:

- az érintett vitatja a szemdélyes adatok pontossagat, ez csctben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Intézmény ellendrizze a személyes adatok
pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az érmtett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
fethasznalasanak korlatozasat,

- az Intézménynek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érntett
igényli azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy is a rd
vonatkozo adatkezelés ellen.

Ha az adat korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, lletve valamely tagillam
fontos kozérdekébol lehet kezelni. Az Intézmény az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
elGuzetesen lajékoztalja az érintettel.
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Az érintett tiltakozhat az adatkezelés ellen, amennyiben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) e)
pontja alapjan kozérdeken alapul. Ilyenkor az Intézmény az érintett adatot nem kezelheti tovabb, kivéve,

ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben.

5.  Jogorvoslat

Amennyiben az érintett gy itéli meg, hogy az adatkezelés a vonatkozo adatvédelmi jogszabalyok, igy
killonosen a GDPR vagy az Infotv. rendelkezéseibe titkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy az
Intézmény a személyes adatait kezeli, akkor javasoljuk, hogy el6szor az Intézmény adatvédelmi
tisztvisel6jét keresse meg panaszaval.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdés, észrevétel esetén az alabbi e-mail cimen vagyunk elérhetéek:
adatvedelem({@sztmareit.hu .

Ha a panasza ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogy az Intézmény kezeli az adatait, vagy kozvetlentl
hatésaghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363
Budapest, Pf. 9.; E-mail: ugyfelszolgalat@ﬂaih.hu , honlap: www.naih.hu).

Lehetosége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni, amely az tigyben soron kiviil jar
el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (alland6 lakcim) vagy a tartozkodasi helye
(ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél vagy az Intézmény székhelye szerinti torvényszéknél
(http:/ /birosag.hu/torvenyszekek ) nytjtja-e be keresetét. Az illetékes torvényszéket megkeresheti a
hitp://birosag hu/ugyfelkapesolati-portal /birosag-kereso oldalon.

6. Zard rendelkezések

Jelen tajékoztatd 2023. szeptember 20. napjan lép hatalyba és annak visszavonasaig marad
hatalyban.

A jelen adatkezelési tajékoztato alkalmazasat elrendelem.

Budapest, 2023. szeptember 19.
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